
 Beraterprofil  
 

Name Johannes Sigmund 
 

Anschrift Bartelstraße 33a  
D- 25 469 Halstenbek  
(bei Hamburg) 
 

Telefon +49 (0)170 - 909 1554 
 

E-Mail johannes.sigmund@sis-con.de 

 
Profil 
 Meine Branchenschwerpunkte liegen im Versicherungswesen.  
Zahlungsverkehr (In- und Exkasso) und dessen angrenzenden Prozesse sind die fachlichen 
Schwerpunkte. 
Neben SAP-Implementierungsberatung bringe ich Erfahrung im Projektmanagement mit und 
kann auch für Programmierarbeiten eingesetzt werden. 
 
SAP Erfahrung – Zusammenfassung 
 Beratungsschwerpunkte: 

 FS-CD (In- und Exkasso für Versicherungsunternehmen) 
 FS-ICM (Provisionsmanagement für Versicherungen) 
 FI-CA/ IS-U (Zahlungsverkehr bei Ver- und Entsorgungsunternehmen) 

 
Weitere Kenntnisse: 

 FI / CO 
 Programmiersprache: ABAP/4 

 
Branchenexpertise: 

 Betriebssachbearbeiter in der Versicherung 
 Schadensachbearbeiter in der Versicherung 
 Buchhalter bei Versicherungen 
 Außendienstmitarbeiter in der Versicherung 
 Finanzdisposition in verschiedenen Branchen (Bausparkasse, Ver- und Entsorger, 

Industrieunternehmen) 
 Inkassobuchhaltung in der Versicherung und bei Stadtwerken 

 
Methodenwissen: 

 Presales 
 Projektmanagement 
 Architektur (Solution Architekt) 
 Qualitätssicherung 
 Reviews 
 Training 
 Workshops 
 Voruntersuchung 
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Beraterprofil  
 

 
Berufserfahrung, Ausbildung - Zusammenfassung 
 2007 – dato 

 
1997 – 2007  
 
 
1995 – 1997 
 
 
 
 
1995 – 1995 
 
 
1991 – 1994 

 

Freiberuflicher Berater Firma SiS-CON Sigmund Solutions & Consulting 
 
Berater bei der SAP SI AG (SAP-Gruppe) im Bereich Corporate Finance 
Management und Insurance  
 
Referent der Abteilung Rechnungswesen der R+V Allgemeine Versicherung 
AG in Wiesbaden mit Schwerpunkt Sonderaufgaben (wie z.B. die Anbindung 
von Umsystemen an das Hauptbuch) 
 
 
Angestellter Außendienst bei der R+V Allgemeine Versicherung AG in 
Dresden 
 
Praxiseinsätze im Rahmen des BWL-Studiums in der Filialdirektion der R+V 
Allgemeine Versicherung AG in Dresden (Kfz-Betrieb, Privates 
Breitengeschäft-Betrieb, Kfz-Kasko-Schaden, Buchhaltung, 
Agenturbuchhaltung 

 
 
SAP Projekterfahrung – Details 
  
Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2025 - lfd  
Signal Iduna Lebensversicherung, Dortmund + Hamburg 
FS-CD Migration Exkasso Altverfahren 
Fachlicher Berater 
Analyse Altverfahren, Prozessabgleich mit SAP FS-CD 
Standardverfahren, Vorgabe Umsetzung, Test, Cutoverplanung 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2023 – 2025 
Zurich Versicherung, Köln 
FS-CD Einführung Lebensversicherung 
Fachlicher Berater 
Abstimmung Migration, Testfalldefinition, Sollprozessbeschreibung, 
Bug-Definition, Change-Request-Definition und Test, 
Produktionsunterstützung 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2022  
Signal Iduna Lebensversicherung, Dortmund + Hamburg 
FS-CD Voruntersuchung Migration Exkasso Altverfahren 
Projektleiter, Architekt 
Analyse Altverfahren, Prozessabgleich mit SAP FS-CD 
Standardverfahren. Planung des Implementierungsprojektes (Zeit, 
Ressourcen, Aufwandsplanung) 
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Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2016 – 2023 
Signal Iduna Lebensversicherung, Dortmund + Hamburg 
FS-CD Implementierung und Produktivbetreuung 
Berater, Entwickler 
Prozessberatung (Workshops) zu diversen Prozessen, 
Entwicklungsaufgaben an Schnittstellen, Prozess-Exits, 
Standardeinstellung des FS-CD, Migrationsablauf SAP Go Live 
Vorbereitung, Produktionsfehleranalyse und -behebung, Upgrade 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2014 – lfd. 
ÖRAG Rechtschutzversicherung, Düsseldorf 
FI/ CO, Architektur 
Berater, Architekt 
Unterstützung bei der Neugestaltung der SAP-Anwendungen wie 
z.B. elektronische Rechnungseingangsverarbeitung, 
Agenturgeschäft, elektronische Kontoauszugsverarbeitung, 
Automatisierung Zahlungsverkehr, Anbindung Drittsysteme an 
SAP, Automatisierung Tagesverarbeitung, S/4 Hana 
Vorprojektierung 

 
Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 
 

 
2014 – 2016 
Basler Lebensversicherung AG, Hamburg 
Wartung FS-CD, Projekt zur Abschaltung des FS-CD 
Berater, Entwickler 
Übernahme sämtlicher Wartungsaufgaben im gesamten Umfeld der 
produktiven FS-CD Implementierung, parallele Erarbeitung eines 
Abschalt- und Migrationskonzeptes für das laufende Inkassosystem 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 
 

2014 
Signal Iduna Lebensversicherung, Dortmund + Hamburg 
Voruntersuchung 
Facharchitekt, Technische Architekt 
Durchführung von Fachworkshops zur Prüfung der 
Fachanforderungen an ein zukunftsweisendes Inkassosystem, 
Durchführung von Technikworkshops zur Klärung der technischen 
Rahmenbedingungen für ein zukunftsweisendes Inkassosystem. 

  
Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 
 

2012 – 2014 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Wartung FS-CD 
Projektleiter, Berater, Entwickler 
Übernahme sämtlicher Wartungsaufgaben im gesamten Umfeld der 
produktiven FS-CD Implementierung 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2011 – 2015 
Techniker Krankenkasse, Hamburg 
FS-CD Implementierung 
Berater 
Beratung bei der Migration eines Mitgliedschaftsbeitrags-
abrechnungssystems ins FS-CD 
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Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 
 

2011 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Makler- und Agenturinkasso im FS-CD 
Projektleiter, Berater, Entwickler 
Beratung und Umsetzung der Ablösung einer ADABAS basierten 
Makler- und Agenturinkassolösung mit FS-CD 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2009 – 2011 
Techniker Krankenkasse, Hamburg 
FS-CD Implementierung 
Berater und Entwickler 
Beratung bei der Anbindung eines Bestandsführungssystems zur 
inkassoseitigen Abbildung von Wahltarifen im FS-CD, Entwicklung 
einer Vollstreckungsfunktion basierend auf dem FS-CD 
Standardmahnverfahren 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2010 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Vorstudie Entflechtung und Releasewechsel auf ERP 
Berater 
Erstellung Vorstudien für Systemtrennung eines FS-CD-Systems in 
zwei Zielsysteme und für Releasewechsel 4.72 auf ERP 6.0 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2009 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Anbindung eines Bestands- und Leistungssystems an FS-CD 
Projektleiter, Berater, Entwickler 
Koordination und Beratung und Entwicklung  
 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2008 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Vorprojekt zur Integration eines Oracle Financials ins FS-CD 
Projektleiter 
Koordination und Beratung bei der Durchführung der Vorstudie 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2008 
BVV, Berlin 
FS-CD Wartung und Erweiterung 
Berater 
Beratung bei der Erweiterung der bestehenden Funktionalitäten 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2008 
Techniker Krankenkasse, Hamburg 
Gesetzliche Kranken 
FS-CD Implementierung 
Berater 
Beratung zur Erarbeitung einer Lösung zur inkassoseitigen 
Abbildung von Zusatzbeiträgen in der GKV 
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Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2008 
VERS IT, Wiesbaden 
FS-CD Upgrade 
Berater 
Beratung bei Releasewechsel von 4.64 (Basisrelease 4.6C) nach 
ERP 2005 ECC 6.00.  
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2007 
Techniker Krankenkasse, Hamburg 
FS-CD Implementierung 
Berater 
Koordination der fachlichen und technischen Anforderungen an die 
Migration in eine Java-Anwendung und dem daran 
angeschlossenen FS-CD Nebenbuch.  
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2007 - 2008 
Wiener Städtische Versicherung, Wien 
FS-CD Rollout und Anpassung 
Berater und Entwickler 
Konzeption und Realisierung eines Firmengruppeninkasso-
verfahrens mit Dateitransfer mittels Maklerinkassofunktionen. 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2007 
CSS , Luzern 
Entwicklungsreview 
Reviewer 
Review der Eigenentwicklungen unter besonderer Berücksichtigung 
von Performance und Wartbarkeit 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2007 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Implementierung FS-CD Firmengruppeninkasso 
Projektleiter 
Istanalyse, Soll-, DV-, Test- und Migrationskonzept und mehr 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
Techniker Krankenkasse, Hamburg 
Implementierung FS-CD 
Architekt, Berater 
Architekturschnitt, Sollkonzept Qualitätssicherung, Reviews, DV-
Konzept, Qualitätssicherung 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Implementierung FS-CD Schaden- und Leistungssystemanbindung 
Projektleiter 
Istanalyse, Sollkonzeption, DV-Konzeption, Entwicklung, 
Testkonzept, Migrationskonzept und Produktivstart des FS-CD, 
Nachproduktivbetreuung 
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Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
R+V Allgemeine Versicherung AG, Wiesbaden 
Grobkonzept Review FS-CD 
Reviewer 
Review des Grobkonzeptes auf Vereinbarkeit mit SAP-Standard 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
Öffentliche Versicherung  Braunschweig, Braunschweig 
Fach- und Entwicklungsreview FS-CD 
Reviewer 
Review der Fachkonzepte und Durchsicht der Eigenentwicklungen 
 

 
Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

 
2006 
Alte Leipziger Lebensversicherung AG, Oberursel 
Fachkonzept Review FS-CD 
Reviewer 
Review der Fachkonzepte 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
VHV Lebensversicherung, Hannover 
Voruntersuchung FS-CD 
Berater 
Voruntersuchung einer FS-CD Implementierung, speziell 
Anforderungsanalyse Großkunden- und Maklerinkasso 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Voruntersuchung TDMS-Content für FS-CD Installationen 
Berater 
Machbarkeitsanalyse, Entwicklung und Test Prototyp, 
Abschlussdokumentation 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2006 
SAP AG (IDES Projekt), Walldorf 
Istprovisionierung mit FS-ICM und FS-CD 
Berater und Entwickler 
Sollkonzeption, DV-Konzeption, Entwicklung, Testkonzept, 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2005 
Vorarlberger Kraftwerke, Bregenz 
Implementierung TR-CM, Anbindung an FI-CA/IS-U 
Berater und Entwickler 
Einrichten des ElKos, des FI-CA Prozesses Geldeingangs- 
verarbeitung, Programmierung von User Exits  
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2005 
Münchner Rück, München 
Entwicklung Zahlungsträgerformat 
Entwickler 
Einrichtung eines neuen Zahlungsträgerformates in der Payment 
Medium Workbench (SWIFT MT101) 
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Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2004 
Inter Versicherung , Mannheim 
Entwicklung FS-CD 
Entwickler 
Entwicklung einer Erweiterung für die Zahlplanschnittstelle 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2004 
BVV, Berlin 
Entwicklung Workflow 
Entwickler 
Umgestaltung eines Standardworkflows zur Zahlungs- und 
Belegfreigabe auf Kundenanforderungen 
 

 
Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

 
2002 - 2004 
Deutscher Ring Lebensversicherung AG, Hamburg 
Implementierung FS-CD 
Teilprojektleiter und Beratung 
Istanalyse, Sollkonzeption, DV-Konzeption, Testkonzept, 
Migrationskonzept und Produktivstart des FS-CD, 
Nachproduktivbetreuung 
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

2001 - 2002 
AOK, Schwerin 
Implementierung FS-CD, Erarbeitung Mastersystem 
Berater und Qualitätssicherung FS-CD 
Qualitätssicherung der Konzepte für Stammdaten, Sollstellung, 
Mahnung, Zahlungseingang, Exkasso, Korrespondenz und FiBu  
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

1999 - 2001 
Versicherungskammer Bayern, München 
Implementierung FS-CD 
Berater 
Istanalyse, Sollkonzeption, DV-Konzeption und 
Testkonzepterstellung für die Geschäftsprozesse Stammdaten, 
Zahlungseingang, Rückläufer und Korrespondenz  
 

Jahr: 
Kunde: 
Beschreibung: 
Funktion: 
Aufgaben: 

1998 - 2001 
Diverse Kunden 
Implementierung TR-TM oder TR-CM  
Berater 
Beratung und Einrichtung des Treasury oder Cash Managements 
inklusive Anbindung an das FI-CA (IS-U) 
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Sonstige SAP Erfahrung 
 
Acceptance-Tests FS-CD 

 
Teilnahme an den AC-Test FS-CD für die Release 4.61, 
4.62., 4.63, 4.71, 4.72, ERP2005 (ECC 6.0) 
 

PROMI Projektmanagementausbildung nach PMBOK-Methode 
 

SOLAR Solution Architekt Ausbildung für SAP for Insurance 
 

Schulungsreferent FS-CD Schulungen für die SAP AG in den Jahren 2004 bis 
2008 (Release 4.72 und ERP2005) 
 

LSMW Legacy System Migration Workbench  
 
Abschlüsse  
 
Diplom (BA) 
Berufsakademie Mannheim 

 
Betriebswirt im Fachgebiet Versicherung 
(Berufsakademie) 

 


